
คู่มือสำหรับประชาชน : การลงทะเบยีนและยืน่คำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ : องค์การบรหิารส่วนตำบลนาเกษม อำเภอทุ่งศรีอุดม จงัหวัดอุบลราชธานี 
กระทรวง : กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ชื่อกระบวนงาน : การลงทะเบียนและยื่นคำขอรบัเงินเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ 

2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน :องค์การบริหารส่วนตำบลนาเกษม 
3. ประเภทของงานบริการ : กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสรจ็ในหน่วยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงานบริการ : ข้ึนทะเบียน  
5. กฎหมายท่ีให้อำนาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวข้อง: 

1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงินเบีย้ยังชีพผู้สงูอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน     
พ.ศ. 2552 

6. ระดับผลกระทบ : บรกิารทั่วไป  
7. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ  
8. ช่องทางการให้บริการ 
     สถานท่ีให้บริการ องค์การบรหิารส่วนตำบลนาเกษม อำเภอทุ่งศรอีุดม จังหวัดอุบลราชธานี 
  รหัสไปรษณีย์ 34260 โทร 045-251715                  
                          ระยะเปิดให้บริการ เปิดให้บริการ วันจันทร-์ศุกร์ ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเที่ยง)   
                          (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกำหนด) 

 
E-service One Stop Service 

ช่องทาง ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ สถานท่ีตั้ง ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ 

-   - - - 

 
9. หลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข(ถ้ามี) ในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนญุาต 

 
      ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงินเบีย้ยังชีพผู้สงูอายุขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2552 กำหนดให้ภายในเดือนพฤศจิกายนของทุกปีใหผู้้ที่จะมีอายุครบหกสบิปบีรบิูรณ์ข้ึน
ไปในปีงบประมาณถัดไปและมีคุณสมบัติครบถ้วนมาลงทะเบียนและยื่นคำขอรบัเงินเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุด้วย
ตนเองต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่ตนมีภูมิลำเนา  ณ สำนักงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินหรือ
สถานที่ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกำหนด 

 
 
 
หลักเกณฑ ์
      1. มสีัญชาติไทย 
      2. มีภูมลิำเนาอยู่ในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินตามทะเบียนบ้าน 



      3. มีอายุหกสิบปีบริบรูณ์ข้ึนไปซึ่งไดล้งทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอายุต่อองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน 
      4. ไม่เป็นผู้ได้รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อื่นใดจากหน่วยงานภาครัฐรัฐวิสาหกจิหรือองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินได้แก่ ผูร้ับบำนาญเบี้ยหวัดบำนาญพิเศษหรือเงนิอื่นใดในลักษณะเดียวกันผู้สงูอายุที่อยู่ในสถาน
สงเคราะห์ของรฐัหรือองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินผู้ไดร้ับเงินเดือนค่าตอบแทนรายได้ประจำหรือผลประโยชน์อย่าง
อื่นที่รัฐหรอืองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจัดใหเ้ป็นประจำ ยกเว้นผู้พิการและผู้ป่วยเอดส์ตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2548 ในการ
ยื่นคำขอรับลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอายุผู้สงูอายุจะต้องแสดงความประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุโดย
วิธีใดวิธีหนึ่งดังต่อไปนี ้

     1. รบัเงินสดด้วยตนเองหรือรับเงินสดโดยบุคคลที่ได้รับมอบอำนาจจากผู้มสีิทธิ 
     2. โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามผูม้ีสทิธิหรือโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามบุคคลที่ได้รบั
มอบอำนาจจากผู้มสีิทธิ 
 
 วิธีการ 
      1. ผูท้ี่จะมสีิทธิรบัเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอายุในปีงบประมาณถัดไปยื่นคำขอตามแบบพร้อมเอกสารหลกัฐานต่อ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินณสถานที่และภายในระยะเวลาที่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินประกาศกำหนดด้วยตนเอง
หรือมอบอำนาจใหผู้้อื่นดำเนินการได ้
      2. กรณีผูสู้งอายุที่ได้รับเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอายุจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในปงีบประมาณที่ผ่านมาให้ถือ
ว่าเป็นผู้ได้ลงทะเบียนและยื่นคำขอรบัเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุตามระเบียบนี้แล้ว 
      3. กรณีผูสู้งอายุที่มสีิทธิได้รับเบี้ยยังชีพย้ายที่อยู่และยังประสงค์จะรบัเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอายุตอ้งไปแจ้งต่อ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินแหง่ใหม่ที่ตนย้ายไป 
10. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานท่ีรบัผิดชอบ 
      ระยะเวลาดำเนนิการรวม 30 นาที 

ลำดับ 
ประเภท
ขั้นตอน 

รายละเอียดของขั้นตอนการบริการ 
ระยะเวล

า
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ  

หมายเหต ุ

1) การ
ตรวจสอบ
เอกสาร 
 

ผู้ที่ประสงค์จะขอรบัเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ
ในปีงบประมาณถัดไปหรือผูร้ับมอบ
อำนาจยื่นคำขอพร้อมเอกสารหลักฐาน
และเจ้าหน้าที่ตรวจสอบคำร้องขอ
ลงทะเบียนและเอกสารหลกัฐาน
ประกอบ 
 

20 นาท ี กรมส่งเสริม
การปกครอง
ท้องถ่ิน 

(1. ระยะเวลา : 20 นาที 
(ระบุระยะเวลาที่
ให้บรกิารจรงิ) 
2. หน่วยงานผูร้ับผิดชอบ
คือองค์การบรหิารส่วน
ตำบลนาเกษม 

2) การ
พิจารณา 
 

ออกใบรับลงทะเบียนตามแบบยื่นคำ
ขอลงทะเบียนให ้
ผู้ขอลงทะเบียนหรือผูร้ับมอบอำนาจ 
 
 

10 นาท ี กรมส่งเสริม
การปกครอง
ท้องถ่ิน 

(1. ระยะเวลา : 10 นาที 
(ระบุระยะเวลาที่
ให้บรกิารจรงิ) 
2. หน่วยงานผูร้ับผิดชอบ
คือองค์การบรหิารส่วน



ลำดับ 
ประเภท
ขั้นตอน 

รายละเอียดของขั้นตอนการบริการ 
ระยะเวล

า
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ  

หมายเหต ุ

ตำบลนาเกษม 

 
    12. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ 

12.1) เอกสารยืนยันตัวตนท่ีออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ลำดับ รายการเอกสารยืนยันตัวตน 
หน่วยงาน
ภาครัฐ 

ผู้ออกเอกสาร 

จำนวน

เอกสาร 

ฉบับจริง 

จำนวน

เอกสาร 

สำเนา 

หน่วย

นับ

เอกสาร  

หมาย

เหต ุ

1) บัตรประจำตัวประชาชนหรือบัตรอื่นที่ออก
ให้โดยหน่วยงานของรัฐที่มีรปูถ่ายพรอ้ม
สำเนา 

- 1 1 ชุด - 

2) ทะเบียนบ้านพร้อมสำเนา  1 1 ชุด - 
3) สมุดบญัชีเงฝิากธนาคารพร้อมสำเนา (กรณี

ที่ผู้ขอรบัเงินเบี้ยยังชีพผู้ประสงค์ขอรบัเงิน
เบี้ยยังชีพผู้สงูอายุประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยัง
ชีพผู้สูงอายุผ่านธนาคาร) 

 1 1 ชุด - 

4) หนังสือมอบอำนาจ (กรณีมอบอำนาจให้
ดำเนินการแทน) 

 1 0 ฉบับ - 

5) บัตรประจำตัวประชาชนหรือบัตรอื่นที่ออก
ให้โดยหน่วยงานของรัฐที่มีรปูถ่ายพรอ้ม
สำเนาของผูร้ับมอบอำนาจ (กรณีมอบ
อำนาจให้ดำเนินการแทน) 

 1 1 ชุด - 

6) สมุดบญัชีเงฝิากธนาคารพร้อมสำเนาของ
ผู้รบัมอบอำนาจ (กรณีผู้ขอรับเงินเบี้ยยัง
ชีพผู้ประสงค์ขอรบัเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอายุ
ประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุผ่าน
ธนาคารของผู้รบัมอบอำนาจ) 

 1 1 ชุด - 

 
 
12.2) เอกสารอ่ืน ๆ สำหรับยื่นเพ่ิมเติม 

ลำดับ 

รายการ

เอกสารยื่น

เพ่ิมเติม 

หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ออกเอกสาร 

จำนวนเอกสาร 

ฉบับจริง 

จำนวนเอกสาร 

สำเนา 

หน่วยนับ

เอกสาร  
หมายเหต ุ



ลำดับ 

รายการ

เอกสารยื่น

เพ่ิมเติม 

หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ออกเอกสาร 

จำนวนเอกสาร 

ฉบับจริง 

จำนวนเอกสาร 

สำเนา 

หน่วยนับ

เอกสาร  
หมายเหต ุ

ไม่พบเอกสารอื่น ๆ สำหรบัยื่นเพิม่เติม 
13.ค่าธรรมเนยีม 
ลำดับ รายละเอียดคา่ธรรมเนยีม ค่าธรรมเนยีม (บาท/ร้อยละ) 
 ไม่มีค่าธรรมเนียม  
   

 
14.ช่องทางการร้องเรียน 
ลำดับ ช่องทางการร้องเรียน / แนะนำบริการ 

1) องค์การบรหิารส่วนตำบลนาเกษม  
ที่อยู่ หมู่1 ตำบลนาเกษม อำเภอทุ่งศรีอุดม จงัหวัดอบุลราชธานี 34160 
โทร 045-251715 
E-mail saraban-nakasem@lgo.mail.go.th 
 

 

15. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  
ลำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
1) แบบคำขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


